
  

 
ACTIVIDAD PRÁCTICA 1: EJERCÍCIO DE REFLEXIÓN: ANALISIS DE SWOT / MATRIZ F-O-D-A 

 

Nombre del Alumno: JULIO CESAR URDANGARIN BATISTA JUNIOR País: BRASIL Fecha: 30 / 11 
 

[1] ENTORNO SÓCIO-ECONÓMICO [Ambiente Externo] 
Oportunidades: transformaciones, tendencias o eventos que ocurren en el entorno 
socioeconómico que tienen el potencial de fortalecer a la organización y que contribuyen para el 
cumplimiento de sus objetivos y metas finales. 
Amenazas: transformaciones, tendencias, factores o eventos que ocurren en el entorno 
socioeconómico que pueden dificultar o impedir el logro de los objetivos y metas finales de la 
organización. 
 

[2] USTED Y SU REALIDAD LABORAL [Ambiente Interno] 
Fortalezas: aspectos humanos, tecnológicos, financieros, operativos o situaciones coyunturales de 
la organización o del liderazgo que favorecen el cumplimiento de sus objetivos y metas finales 
Debilidades: aspectos humanos, tecnológicos, financieros, operativos o situaciones coyunturales 
de la organización o del liderazgo que dificultan o que impiden lograr un adecuado desarrollo del 
potencial. 
 

INCLUIR UN MÁXIMO DE SEIS (6) FACTORES PARA CADA UNA DE LAS PERSPECTIVAS 
 

USTED Y SU REALIDAD LABORAL  
[Ambiente Interno] 

ENTORNO SÓCIO-ECONÓMICO 
 [Ambiente Externo] 

 
FORTALEZAS 

 
1. Compromiso del equipo 
2. Servicios centrados en las 

necesidades de los usuarios. 
3. Proceso de transformación digital 

acelerado 
4. 
 
5. 
 
6. 

 
OPORTUNIDADES 

 
1. 1. Crecimiento de la participación y 

el control social. 
 

2. La necesidad de reducir los gastos 
del Gobierno. 

 
3. Nuevas tecnologías 

4. 
 
5. 
 
6. 

 
 

DEBILIDADES 
1. 1. Edad media del personal superior 

y numerosas jubilaciones en un 
breve período de tiempo. 

2. Baja inversión en tecnología 
3. Riesgos cibernéticos 

 
4. 
 
5. 
 
6. 

 
AMENAZAS 

1. Uso de las redes sociales como 
propagadores de noticias falsas. 

 
2. Desigualdades sociales y digitales 
3. Ausencia o baja gobernanza 

4. 
 
5. 
 
6. 



  

 
 
 
ATENCIÓN: USE ESTA PÁGINA CASO NECESITE ESPACIO ADICIONAL  
  
 
Para maximizar las oportunidades y minimizar las amenazas, tomando en cuenta mi fortalezas y 
debilidades presentes: 

1. Establecer Planes de Transformación Digital en conjunto con los organismos municipales; 
2. Instituir el proceso electrónico en el Ayuntamiento de Río, para la producción y manejo 

digital de documentos y procesos administrativos; 
3. Adquirir nuevos perfiles profesionales adecuados a la era digital; 
4. Establecer un Centro de Inteligencia Artificial para el área pública; 
5. Tener un núcleo dedicado a la Ciberseguridad. 
 


